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Routery TP-LINK najwyzej ocenione przez konsumentow

W wyniku badan konsumenckich przeprowadzonych w Polsce firma TP-LINK zostata
wyrdzniona Laurem Konsumenta 2013 oraz tytutem Konsumencki Lider Jakosci 2013
w kategorii routery.

Przeprowadzony po raz kolejny najwiekszy ogodlnopolski
plebiscyt konsumencki w kraju wyfonit najpopularniejsze
produkty i marki na krajowym rynku. Najwiekszym
uznaniem ankietowanych w kategorii routery cieszyly sie
produkty TP-LINK, co zadecydowato o przyznaniu marce I
miejsca oraz tytulu Laur Konsumenta 2013 w swojej
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kategorii.

Jak co roku, badania przeprowadzone przez organizatora konkursu miaty na celu
wytonienie najpopularniejszych wsréd konsumentdéw produktéw i marek w swoich
kategoriach. Przedmiotem badan byta znajomos$¢é marki i podstawowe opinie na jej
temat. Badania przeprowadzone byly wsréd losowo wybranych konsumentéw za
pomocg ankiet i sondazu telefonicznego.

Konsumencki Lider Jakosci to ogdlnopolski program
konsumencki, ktérego celem jest wytonienie najlepszych,
w opinii konsumentéw, marek i firm dostepnych na polskim
rynku. W tegorocznej edycji programu, TP-LINK decyzjg
konsumentéw, otrzymat ziote godio Konsumenckiego
Lidera Jakosci 2013 za I miejsce w kategorii routery.

Z roku na rok projekt ewoluuje i w kolejnych edycjach
stosowane sg coraz bardziej zaawansowane metody realizacji i analizy badan. W
tym roku badania miaty na celu stworzenie rankingu marek i ustug, ktére zdaniem
konsumentéw majg najwyzsza jakosc¢. Badania przeprowadzone byly wérdd losowo
wybranych konsumentéw za pomocg metod ilosciowych i jakosciowych.

Przykladowe wypowiedzi respondentéw programu Konsumencki Lider Jakosci:

»(...) Miatam dwa takie routery w dwoch mieszkaniach, sg tatwe w obstudze i nie
sprawiajg probleméw (...)”

»(...) Routery sg dos¢ proste w konfiguracji, a przy tym posiadajg multum funkcji.
Fajny design. Dodatkowo sg tanie (...)"
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»(...) Bardzo wytrzymate i trwate, niska cena, dobra jakos¢ internetu (...)"”

,Przede wszystkim cieszy mnie to, ze konsumenci darzg naszg marke duzym
zaufaniem, a nasze produkty wybierajg ze wzgledu na ich niezawodnos$¢. Oba
plebiscyty to catkowicie niezalezne badania rynkowe prowadzone na duzej liczbie
ankietowanych, o ktorych dowiedzieli$my sie juz po oficjalnym ogtoszeniu wynikéw
- stad nasze zaskoczenie, ale i spora satysfakcja. Przed nami nastepne cele, wkrétce
do rgk naszych klientow trafig kolejne innowacyjne produkty i jestem przekonany,
ze sprostamy wymaganiom konsumentéw. Poprzeczka postawiona jest wysoko, ale
dla nas to przede wszystkim bardzo mita i skuteczna motywacja” - zapewnia
Mariusz Piaseczny, dyrektor marketingu TP-LINK Polska.

TP-LINK jest jednym z najwiekszych $wiatowych producentdw sprzetu sieciowego dla
sektora SOHO i SMB. Firme zalozonow 1996 roku i od tego czasu notuje ona systematyzny
wzrost udziatdw w rynku produktéw sieciowych. Udziat TP-LINK w rynku produktéow W LAN
wynosi ponad 42 proc. (IDC, 1 kwartat 2013), co zapewnia firmie zdecydowang pozycje lidera.
Obecnie TP-LINK wspéipracuje z ponad 600 dystrybutorami na catym swiecie. Posiada dwie
fabryki z 21 liniami produkcyjnymi. Doskonate zaplecze techniczne oraz system zarzadzania
jakoscig zgodny z normg ISO9001 sprawiajq, ze produkty TP-LINK dajg gwarancje
wydajnosci, pewnosci i stabilnosci dziatania. Jako$¢ produktéw zostata potwierdzona licznymi
nagrodami w niezaleznych testach urzadzen. Oprécz urzadzen sygnowanych logiem TP -LINK
firma produkuje wersje OEM dla innych dostawcéw produktéow sieciowych.
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